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はじめに

• ものづくりは下請系列が崩壊しても多種多様な中
小企業の現場が付加価値額の増加を担っています。
企業合併等の大型化は現場の強みを弱めることが
懸念され、企業連携による共同受注形態が注目さ
れています。

• そのためには、企業連携体の管理方法の標準化と
個々の企業の経営力の向上が必要です。

• APSOMと当研究会の5年の研究成果として、

「個々の企業の経営力の向上」として「体幹を鍛え
る」こととクラウド、IoT、AI等のデジタル活用のた
めの「企業業務モデル」を解説します。



産業応用委員会のいままで・これから

—産業応用委員会の知見をもとしたシニ
ア中小企業診断士の提言—

2021年3月26日

吉村 正平（産業応用委員会 委員長）

https://apsom.org/wp/2021/03/06/592/



発表内容

1. 産業応用委員会 活動経緯

2. 2020年度の活動報告

3. 中小企業の経営実態の考察

4. ＤＸ時代に取り組む提言



４．ＤＸ時代に取り組む提言



ものづくり企業連携のモデル化

4レベルモデル（ISO)
６レベルモデルの提言

事業活動とビジネス管理
取引活動と統制

連携活動と価値連鎖
協調領域管理

レベル５

レベル６

社会・経済との連鎖
法人の信用管理

レベル７



IoT 時代の企業連携の対象階層
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事業活動とビジネス管理
取引活動と統制

連携活動と価値連鎖
協調領域管理

レベル５

レベル６
６.企業連携の協調情報の共有
内示、受注、設計情報、品質情報、日程、進捗
年、月、週、日

5.ﾋﾞｼﾞﾈｽのリスク管理を納期・品質の確保
受注、納期調整、資源調達、連携活用、情報共有

時間軸
年、月、週、日

１．取引層
（Value Chain）

２．商品層
（Supply Chain）

３．製品層
（Managemant）

４．製造層
（Production）

５．現場層
（MakingSection)

0．社会層
（Souciety）

社会・経済との連鎖
法人の信用管理

７．社会との協調情報の共有
会社法人登記。財務会計、労務管理、債権債務
年、月、週

レベル７ 社会・経済との連鎖
法人の信用管理



ものづくり業務体系

受注管理
実績一覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理

商談一覧

検収一覧

顧客一覧 商品一覧 物件一覧 仕入一覧

採算管理商品設計

人財管理 設備管理

請求一覧

財務管理

請求一覧

在庫管理

作業管理

作業一覧

製造実績

製造管理

製造一覧 工程表

作業指示 作業実績

原価管理

稼働管理
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１．取引層
（Value Chain）

２．商品層
（Supply Chain）

３．製品層
（Managemant）

４．製造層
（Production）

５．現場層
（MakingSection)

製品設計

製造設計

受注一覧

0．社会層
（Souciety）

情報管理



作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一覧

受注管理

作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一
覧

受注管理

作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

企業連携図（注文主ー元請ー下請）

受注一覧

受注管理

作業一覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理

商談一覧 明細表

支払一覧

検収一覧

顧客一覧 商品一覧 物件一覧 仕入一覧

作業管理

作業一覧

作業明細
表

製造管理

製造一覧 工程表

作業指示

指示明細

作業実績表

原価管
理

稼働管
理

受注一
覧

受注管理
作業一
覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理
商談一
覧

明細表

支払一
覧

検収一
覧

顧客一
覧

商品一
覧

物件一
覧

仕入一
覧

財務管
理

事業管
理

人財管
理

請求一
覧

資金管
理

在庫管
理
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作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一
覧

受注管理
作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

注文主

元請

下請B
下請A

下請C



ものづくり企業連携の仕組み
工程進捗状況の「見せる化」の共通化

D工場
工程統制

B工場
工程統制

C物流
配送統制

A設計
業務統制

E物流
配送統制

F設営
工程統制

プロジェクト・マネージャー

プロジェクト・オーナ

納期管理

工程進捗表

契約

予実管理

Ｌ社仮想進捗表示板

Ｘオーダ日程表

Ｙオーダ日程表

Ｚオーダ日程表

計画立案 工程設計 工程見積 日程計画 日程更新

プロジェクト・オーナ



提案ビジョン：地域活性化の好循環に向けて

地域丸ごとCIM（Connected 
Industry Management)によるものづく
りの強化策

地域情報基盤

通信、データ蓄積保存、防犯

決済取引 工程管理

雇用拡大と専門家の育成

地場産業振興：
企業連携による競争力強化

ICT,IoTの活用による生産性向上：
生産システムの高度化

ネット社会の安全、安心、廉価なサービス提供

©Yoshimura,Masahira 2017



未来志向の中小企業支援
への提言
こと＋ものづくりは知識と技の連携

1. 課題設定と完成形を設定する。

2. 実装するためのプロセスを設計する。

3. プロジェクト管理。



21 ᶍ ☺ᴴ סּ ᶉ ᶇᶎ

○経営・持続可能な企業とは

•「お客様から支持されつづけるために、組織運営すること」

•強いものが生き残るわけではない。
「外部環境適応」

•「ダイナミック・ケイパビリティ」

• 20世紀 大量生産消費社会（トヨタ生産方式）

• 21世紀 知識経済社会（ ？ ）

2020/10/16 ©Yoshimura,Masahira､2020 13



製造業が不確実性に対応する
ダイナミック・ケイパビリティの中核

製品設計と工程設計の双方を含むエンジニ
アリングに高い能力があること

•想定外の突発的な環境や状況の
変化が発生した場合、製品の仕
様を早急に変更しなければなら
ない。

•仕様変更の自由度が高い設計段
階において対応せざるを得ず、
しかも可能な限り迅速に対応す
ることが重要である。

•さらに仕様変更に対応する「製
品設計」のみならず、仕様を変
更した製品を効率的に製造でき
るよう、製造工程を迅速かつ自
在に変更するための「工程設
計」の能力も必要となる。

「生産技術、製造、調達等他部門との連携」

「顧客ニーズのフィードバックを強化」

「デジタル人材の育成、確保」

2020/10/16 ©Yoshimura,Masahira､2020 14

出典：ものづくり白書2020、第3節 製造業の企業変革力を
強化するデジタルトランスフォーメーション（DX）の推進

Ḳ UFJ ṇ Ẁ ṕ Ṗṡ צּ
שּ ︣ Ṣ

ṕ2019 12 Ṗ



世の中（ECOシステムの中）で
企業は法人として生存している。

大企業は胃袋は大きい。

大きな市場が必須。

1. 大きくなる市場しか取り組
まない。

2. 競争力を磨く。腕力は磨く。

ÂMe-Toビジネスを好む。

Â肥満体質（大企業病）になり
やすい。

中小企業は小さな胃袋しかない。

小さな仕事で工夫する。
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① 売上はお客様から（顧客第一）

② 体は社員で出来ている（従業員満足度）

③ 生存を脅かすリスクが存在する。（セキュリティ対策）

1. 大きくなる。（成長志向）

2. 量を上げる。（効率化）

3. 質を上げる。（高付加価値）

Â仕事の仕組み（体幹）が弱い。

Â体力がない。



売値はお客様が決める。
成果物＋効用（Outcome)

仕事は作業の集まり

1. プロセス
2. アクティビティ
3. タスク

仕事の構成要素

a. 依頼者（Request)
b. 実施者（response)
c. 設備（Resource)
d. 利用情報（Input)
e. 処理 （Process)
f. 成果物（Output)

2020/10/16 ©Yoshimura,Masahira､2020 16

Process

プロセス

アクティビティ

タスクタスク

アク
ティビ
ティ

タスク

ｇ. 効用(Outcome)



APSOMの始まり

2020/10/16 17



ものづくり製造形態の分類に
ḟḵḀᶼ᷄Ḑ の追加

こと（サービス商品）の追加

•１Ｐ：郊外型コンビニ店舗の建設

•２Ｐ：オーダ型高級バイク

•３Ｐ：金型製造

•４Ｐ：新分野システム開発

個別設計 定型生産

ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ クラス４P クラス３P クラス２P クラス１P

組合せ
クラス３D クラス２D クラス１D

ロット クラス２B クラス１B

連続 クラス１C

IT分野の
プロマネ知見

ISA-95



経営と現場と繋がる仕組み
組織の社会学：組織文化

•経営理念

•経営目標：計画P 集計 CA

•部門目標： 計画P 計測 CA

•現場の実施： 価値創造Do:PDCA
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╓ ֚ ֻ

ルーチンワークなタスク

1. 設定された手順（プロセ
ス）に従って、成果を生む。

2. 設定された手順が不具合を
起こす。

3. 起きた不具合を改修するタ
スクを生む。

アドホックなタスク

A) 手順（プロセス）を見つけ
ながら、成果を生む。

B) 見つかった手順を共通化を
目指す。

C) 共通化した手順を設定する。

2020/10/16 ©Yoshimura,Masahira､2020 20



儲かる仕組みと人材活用
適材適所の情報ツール活用

粗利益を出す経営管理

•経営資源の有効活用

•ひと・もの・かね・情報

•付加価値を増やす経営

•給料の上げられる経営

永続できる経営管理

•学習する組織PDCA&L

•顧客視点の活動

•社会に必要とされる経営



組織経営の改善
経営革新計画の項目例

1. ビジョン・課題の設定 →目指すもの

2. ３Ｃ分析 →顧客・自社・競争相手

3. ＳＷＯＴ分析 →活動の戦略立案と優先付け

4. ビジネスの実績分析 →数値による現状分析

5. 今後の商品と販売先の策定→成長戦略

6. 商品市場分析マトリックス →現状の数値分析

7. 過去3年の商品別損益

8. 中期計画の目標値設定（ありたい姿）→KGIとKPI

9. 商品別の数値設定 Ҝ課題・重点施策候補リスト



中小企業の体幹を鍛えるために

ルーチンワークに

トヨタ生産方式の啓発

•５S

整理・整頓・清掃・清潔・躾

•定置定量

必要なものを必要な数だけ見え
る場所におく

•なぜなせ5回

因果関係で根本の原因を探る思考

アドホックな仕事に

プロジェクト管理の啓発

•「共通フレーム」

プロジェクト計画・管理

•管理会計の導入

オーダ単位の原価管理

•工程管理とＰＤＣＡ

2020/10/16 ©Yoshimura,Masahira､2020 23



企業活動の７階層構造と管理

2019/8/13 ©Yoshimura,Masahira 2019 24

活動計画と商品管理
取引活動と統制

連携活動と価値連鎖
協調領域管理

レベル５

レベル６１．取引層
（Value Chain）

２．商品層
（Supply Chain）

３．製品層
（Managemant）

４．実施層
（Production）

５．現場層
（MakingSection)

０．社会層
（Society)

レベル7 社会・経済との連鎖
法人の信用管理

生産計画と品質管理
生産活動と統制

作業計画と進捗管理
取引活動と統制

作業実施と実績報告
現場活動と統制

設備管理 財務管理

事業管理

商品設計

人財管理

製造設計 原価管理製造管理

レベル４

レベル３

レベル0~2

受注管理

営業管理

稼働管理作業管理 設備管理

採算管理

製品設計 在庫管理調達管理

債権管理

6．実行層
（Operation)

実行管理



「こと＋ものつくり企業」の活動モデル

PSLX3.0 こと＋ものづくり事業の仕事

PDCAの階層構造

0．企業経営：Vision   

1. 事業戦略： Program

2. 商品提供： Project

3. 大工程：Process

4. 中工程：Activity

5. 小工程：Task

現場

6. 実施：Operation



現場の状況を把握する
工場現場に加え、SCMの現場も



こと＋ものづくり企業の連携
「共同受注企業体」に必要な知見

1. 企業集合体活動連鎖：メタ組織の運営方法

2. 企業経営の強化：
効果的な生産活動（TOC,CCPM,管理会計）

3. 受注案件の遂行：
プロジェクト管理（共通フレーム等）

4. 役割・分担：
仕事の分担と進捗調整（共通フレーム等）

5. 情報共有の仕組み：
情報伝達・共有（クラウドサービス）

6. 取引の公正性：
取引条件の合意形成（共通フレーム＋ ？h）

©Yoshimura,Masahira 2021



企業連携オープン・クローズ

製造

需給計画と調達

レベル５

製造

需給計画と調達

レベル５

製造

需給計画と調達

レベル５

工程計画と予測実績（見える化）

共通データモデル ビジネスルール



複数企業間の水平連携のために
（発注・元請・製造）

•発注・受注関係の水平化
• 参加企業は発注者・元請・製造者のどの役割にも成れる
仕組み

• 取引関係の契約が出来た時点から案件の役割を登録する。

• 登録した役割によって、共有データへのアクセス範囲が
限定される。

• 登録されていない企業はデータをダウンロードは可能だ
が、システムでは表示できない。

（ダウンロードデータの不正利用を会則で禁止する）

2018/12/10 ©2018 Masahira Yoshimura 29



ものづくり活動

受注プロジェクトの工程進捗管理
大日程・中日程・小日程の見せる化

工程計画と予測実績（見せる化）

共通データモデル ビジネスルール

発注

設計承認

立ち会い

発注元元請け製造

立ち会い

検収

設計

調達

製造

検査・調
整

設営



生産のデータ階層と共有情報

2018/4/15 ©Yoshimura,Masahira 2018 31

データファイル

①商談表

②案件表

③製品製造表

④工程進捗表

⑤工程明細表

⑥作業指示書

⑦作業報告

発注企業元請企業製造企業

生産統制

日程調整



現場操業支援システム
人、作業、稼働の実績による操業評価

2018/4/15 ©Yoshimura,Masahira2018 32

エッジ

社内API

共通API

生産計画
生産統制

オーダ管理
工程進捗

クラウド

現場

作業進捗
見える化

社内作業
見える化

作業予定
見せる化

生産
システム

エッジ

稼動状態
見える化

作業・設備
状態

作業計画
作業実績

共通API

受注予定
見える化設定S 設定L 設定O

エッジ

稼動状態
見える化

作業・設備
状態

作業計画
作業実績

エッジ

稼動状態
見える化

作業・設備
状態

作業計画
作業実績

受注予定
見せる化

共通API

受注予定
見える化
受注予定
見える化

作業予定
見せる化

活動予定
見せる化

発注企業元請企業協力企業

クラウド

社内

設定によるアクセス制限
設定O:発注者のView

設定L：元請のView

設定S：協力者のView

管理者が全体制御
（生産統制＋運用監視）



製造現場の見える化

1. לּ

2. KPI לּ

3.

３．製品層
（Managemant）

４．製造層
（Production）

５．現場層
（MakingSection)

４M管理（人:Man、装置：Machine、
方法：Method、原材料：Material）

QCD（品質、コスト、納期）の向上



スコープ：IoT 時代の企業連携の７階層
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事業活動とビジネス管理
取引活動と統制

連携活動と価値連鎖
協調領域管理

レベル５

レベル６
６.企業連携の協調情報の共有
内示、受注、設計情報、品質情報、日程、進捗
年、月、週、日

5.ﾋﾞｼﾞﾈｽのリスク管理を納期・品質の確保
受注、納期調整、資源調達、連携活用、情報共有

時間軸
年、月、週、日

１．取引層
（Value Chain）

２．商品層
（Supply Chain）

３．製品層
（Managemant）

４．製造層
（Production）

５．現場層
（MakingSection)

0．社会層
（Souciety）

社会・経済との連鎖
法人の信用管理

７．社会との協調情報の共有
会社法人登記。財務会計、労務管理、債権債務
年、月、週

レベル７ 社会・経済との連鎖
法人の信用管理

6．実行層
（Operation)



こと＋ものづくり業務管理体系
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１．取引層
（Value Chain）

２．商品層
（Supply Chain）

３．製品層
（Managemant）

４．製造層
（Production）

５．現場層
（MakingSection)

0．社会層
（Souciety） 経営管理 ーーーーー

受注管理

実績一覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理

商談一覧

検収一覧

顧客一覧 商品一覧 物件一覧 仕入一覧

採算管理商品設計

人財管理 設備管理

請求一覧

財務管理

請求一覧

在庫管理

作業管理

作業一覧

製造実績

製造管理

製造一覧 工程表

作業指示

原価管理

稼働管理

製品設計

製造設計

受注一覧

情報管理

作業実績
6．実行層
（Operation)



作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一覧

受注管理

作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一
覧

受注管理

作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

企業連携図（注文主ー元請ー下請）

受注一覧

受注管理

作業一覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理

商談一覧 明細表

支払一覧

検収一覧

顧客一覧 商品一覧 物件一覧 仕入一覧

作業管理

作業一覧

作業明細
表

製造管理

製造一覧 工程表

作業指示

指示明細

作業実績表

原価管
理

稼働管
理

受注一
覧

受注管理
作業一
覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理
商談一
覧

明細表

支払一
覧

検収一
覧

顧客一
覧

商品一
覧

物件一
覧

仕入一
覧

財務管
理

事業管
理

人財管
理

請求一
覧

資金管
理

在庫管
理
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作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一
覧

受注管理
作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

注文主

元請

下請B
下請A

下請C



税務会計から管理会計へ

個別受注案件のQCD管理
個別原価の適切な実績収集Ҝなにを計るか？どうのように？

IoTの導入前にやるべきこと

2020/11/17 ©Yoshimura,Masahira､2020 37



プロジェクト型企業連携の要件

個別受注設計生産の特性

① 部品表と工程表が都度設定

② 生産リードタイムが変動

③ 工程の完了予測が変動

④ 前工程の実績に合わせた
後工程の対応

1. 納期遅延を起さない対応

2. 全体スループットの向上

3. 特急オーダー対応

需用者、受託者、生産者の連携

① プロジェクト目標の達成

② 取引金額は受託時に決定

③ 製品品質の確保

④ 仕様・日程変更の容認

⑤ 手戻りの容認

改善による目標達成

緊急度による作業順序の変更

現場の創意工夫



Ｍ社仮想進捗表示板

Ｐオーダ工程表
Ｑオーダ行程表

Ｒオーダ日程表

地域のものづくり連携グループ
クラウド上の仮想生産チーム活動

• 元請け企業が管理する日程進捗管理板に最新情報を開示
• 各社は最新の情報に基づく工程の予定・予測・実績を報告。
• 各社の最新情報を取り込み、日程表を更新する。
• お客様からの問い合わせに迅速に回答をする。必要な進捗報告を行う

D工場
工程管理

B工場
工程管理

C物流
配送管理

A設計
工程管理

E物流
配送管理

F設営
工程管理

Ｌ社仮想進捗表示板

Ｘオーダ日程表

Ｙオーダ日程表

Ｚオーダ日程表

計画立案 工程設計 工程見積 日程計画 日程更新 生産工程
実績

©2016 Masahira Yoshimura2016/7/5



40

個別設計生産における日程管理の課題

企画・
営業

生産管理
生産技術

製造

検査・
試験

物流
（建設）

設計

PJ

アフター
サービス

研究開発

日程計画生産日程

設備

生産プロセス

リソース

仕様書

図面

要求

モノの流れ

情報の流れ

調達
設計プロセス

仕掛品

不足
滞留
遅れ

お客さま

設計
変更

出典：「つながる工場」研究分科会 個別受注生産における日程管理グループ
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出展：IPA SEC本～超上流から攻めるIT化の勘どころ～第2版



プロジェクト型工程管理

• プロジェクト・オーダ管理（活動期間）

• スケジューリング（日単位）
– 大日程（マイルストーン）：需用者からのオーダ
– 中日程（ＳＣM基準） :生産に必要な投入資源の準備点
– 小日程（進捗管理対象）：日次の活動単位

• ディスパッチング（時間単位）
– 工区管理
– 製造伝票（指図書）
– 作業指示（差立て）



プロジェクト型工程管理

受注条件を満たす計画

• スケジューリング（日単位）

– 大日程（マイルストーン）：需用
者からのオーダ

– 中日程（ＳＣM基準） :生産
に必要な投入資源の準備点

– 小日程（進捗管理対象）

• ディスパッチング（時間単位）

– 工区管理

– 製造伝票（指図書）

– 作業指示（差立て）

実績にもとづく計画変更

• 必要なインプットが揃って
からの着手

• 着手してものをなるべく早く
完了させる。



地域の中小企業への展開



ものづくり企業の連携
「共同受注企業体」とは

1. 企業集合体の活動連鎖：メタ組織の運営

2. 企業経営の強化：効果的な生産活動と利益

3. 受注案件の遂行：プロジェクト管理

4. 役割・分担の妥当性：仕事の分担と進捗調整

5. 情報交換・共有の仕組み：情報伝達の有効性

6. 取引の公正性：取引条件の合意形成

“工場をスマート化したい”“先進的な生産システムを構
築したい”という製造業ニーズに応えるために



ものづくり＋α企業の連携
「共同受注企業体」に必要な知見

1. 企業集合体活動連鎖：メタ組織の運営方法

2. 企業経営の強化：
効果的な生産活動（TOC,CCPM,管理会計）

3. 受注案件の遂行：
プロジェクト管理（共通フレーム等）

4. 役割・分担：
仕事の分担と進捗調整（共通フレーム等）

5. 情報共有の仕組み：
情報伝達・共有（クラウドサービス）

6. 取引の公正性：
取引条件の合意形成（共通フレーム＋ ？h）

©Yoshimura,Masahira 2021



メタ組織の運営
Value Chain Management System

• 需用者に対する顧客価値提供を行う一連の
活動連鎖

• 「スマートものづくり」を適正化する仕組み

• 「のこぎり型」から「一気通貫型」

• 需用者の変更対応と進捗の「見える化」

• 運用後の品質保証と機能保全対応

• 自律分散の付加工程の連鎖

• 運営リスク対策



専門家集団（メタ組織）の運営体系
連携活動の創発

48

ビジネスモデル

©Yoshimura, Masahira2019

信条システム 境界システム

連携活動での
対話型統制システム

専門家連携活動の
診断型統制システム

オペレーションの
アラインメント

イノベーションの
エンパワーメント

コアメンバでの
コミュニケーション

コアメンバの
チャレンジ精神

価値創造の
知識市場

特定知識の堆積
人材の技能蓄積

会員企業
会員企業

会員企業

技術の多様性・補完性

会員企業の増加

顧客
顧客
顧客

顧客企業の増加

需要の喚起・早期発見



Ｍ社仮想進捗表示板

Ｐオーダ工程表
Ｑオーダ行程表

Ｒオーダ日程表

地域のものづくり連携グループ
クラウド上の仮想生産チーム活動

• 元請け企業が管理する日程進捗管理板に最新情報を開示
• 各社は最新の情報に基づく工程の予定・予測・実績を報告。
• 各社の最新情報を取り込み、日程表を更新する。
• お客様からの問い合わせに迅速に回答をする。必要な進捗報告を行う

D工場
工程管理

B工場
工程管理

C物流
配送管理

A設計
工程管理

E物流
配送管理

F設営
工程管理

Ｌ社仮想進捗表示板

Ｘオーダ日程表

Ｙオーダ日程表

Ｚオーダ日程表

計画立案 工程設計 工程見積 日程計画 日程更新 生産工程
実績

©2016 Masahira Yoshimura2016/7/5



企業活動の７階層構造と管理

2019/8/13 ©Yoshimura,Masahira 2019 50

活動計画と商品管理
取引活動と統制

連携活動と価値連鎖
協調領域管理

レベル５

レベル６

１．取引層
（Value Chain）

２．商品層
（Supply Chain）

３．製品層
（Managemant）

４．実施層
（Production）

５．現場層
（MakingSection)

０．社会層
（Society)

レベル7 社会・経済との連鎖
法人の信用管理

生産計画と品質管理
生産活動と統制

作業計画と進捗管理
取引活動と統制

作業実施と実績報告
現場活動と統制

設備管理 財務管理

事業管理

商品設計

人財管理

製造設計 原価管理製造管理

レベル４

レベル３

レベル0~2

受注管理

営業管理

稼働管理作業管理 設備管理

採算管理

製品設計 在庫管理調達管理

債権管理

6．実行層
（Operation)



コラム：PLM（と原価管理の連携を通して、製造業の先進的な経営
管理手法を支援・・・ビジネスエンジニアリング（株）
https://www.meti.go.jp/report/whitepaper/mono/2020/honbun_html/hon
bun/101031_2.html

東洋エンジニアリング（株）を前身と
するビジネスエンジニアリング（株）

• ṕ Ṗ נּ
פֿ לּ
︡ ךּ

•同社が提供するERPパッケージ
であるmcframe（エムシーフ
レーム）は、生産・販売・原価
管理といった基幹業務を、PLM
を中心とするエンジニアリング
チェーン、そして製造現場と相
互連携させることで、製品の企
画・設計・生産・販売・保守に
至るまでのプロセスをITで一元
的に管理し、データ駆動経営を
具現化させている。

2020/10/16 ©Yoshimura,Masahira､2020 51

出典：ものづくり白書2020、第3節 製造業の企業変革力を強化するデジタルトラン
スフォーメーション（DX）の推進



コラム：見える化するIoTからつなぐIoTへ、デー
タ連携による企業体形成への挑戦・・・
（株）ツバメックス
営業が受注の段階でインプットした
詳細な情報も全て設計に引き継がれ、
一度営業が入力した情報は改めて設
計で入力する必要はない

産地の外注先の金型屋とも仕組みを共有。

一体となって受注から生産まで行う仮想工場

燕三条で世界を相手に戦える手段

2020/10/16 ©Yoshimura,Masahira､2020 52

出典：ものづくり白書2020、第3節 製造業の企業変革力を
強化するデジタルトランスフォーメーション（DX）の推進



こと＋ものづくり業務管理体系
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１．取引層
（Value Chain）

２．商品層
（Supply Chain）

３．製品層
（Managemant）

４．製造層
（Production）

５．現場層
（MakingSection)

0．社会層
（Souciety） 経営管理 ーーーーー

受注管理

実績一覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理

商談一覧

検収一覧

顧客一覧 商品一覧 物件一覧 仕入一覧

採算管理商品設計

人財管理 設備管理

請求一覧

財務管理

請求一覧

在庫管理

作業管理

作業一覧

製造実績

製造管理

製造一覧 工程表

作業指示

原価管理

稼働管理

製品設計

製造設計

受注一覧

情報管理

作業実績
6．実行層
（Operation)



作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一覧

受注管理

作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一
覧

受注管理

作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

企業連携図（注文主ー元請ー下請）

受注一覧

受注管理

作業一覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理

商談一覧 明細表

支払一覧

検収一覧

顧客一覧 商品一覧 物件一覧 仕入一覧

作業管理

作業一覧

作業明細
表

製造管理

製造一覧 工程表

作業指示

指示明細

作業実績表

原価管
理

稼働管
理

受注一
覧

受注管理
作業一
覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理
商談一
覧

明細表

支払一
覧

検収一
覧

顧客一
覧

商品一
覧

物件一
覧

仕入一
覧

財務管
理

事業管
理

人財管
理

請求一
覧

資金管
理

在庫管
理
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作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一
覧

受注管理
作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

注文主

元請

下請B
下請A

下請C



モデルの実装
モジュール型ＰＫＧ

CIM_Frame
IoT環境と連携した中小企業でも使えるWindows10で動く。

必要なモジュールを導入して、適用拡大に伴い増設を行える。

モジュール間はテキストデータファイル渡し。

2020/5/18 ©Yoshimura,Masahira､2020



CIM_Frameのコンセプト

SE/ ḟḵ᷅ḱḦ ᶍ᷿ḁḎḨ

IT専門要員レス

•業務責任者がデータを修正で
きる。→データを精査。

•業務処理時のデータの可視化

•処理のロジックの見える化

小さく生んで、育てる

•実務で使える幹の機能を提供

•業務環境の設定を自社に合わ
せて、データを入力する。

•入力する操作で、業務ロジッ
クを習得してもらう。

2020/5/18 ©Yoshimura,Masahira､2020



CIM_Frame 全体構想
SE/プログラマ不要のシステム構築

ApstoWeb社Contexerでの実装

データベース運用不要：

テキストデータ（CSVファイル）

•タイトル付きCSVファイル

•テーブルの一括入出力。

•処理はメモリデータのみ

•テーブルは列タイトル付き行
列。

•値は行単位に保持。

•画面には条件を満たす行の

表示指定された列項目がデー
タ形式に従い、表示。

テーブル間の制御によるデータ加工

項目の演算式、連続操作のコマンド列

•業務処理は条件付き集合演算。

•限定条件によるデータの検索

•限定条件による項目の転記

•限定条件による集計

• 2項条件による2次元展開表

2020/5/18 ©Yoshimura,Masahira､2020



PKG商品：CIM_Frame
実務で使えるモジュール構造PKG

受注管理への受注案件の登録→製造管理で工程展開
→作業管理で指示

2020/5/18 ©Yoshimura,Masahira､2020



発注者と元請け・製造現場
受注・設計・調達・製造・検収の工程の流れ
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製造管理

受注管理

作業管理

調達管理

調達管理

営業対応（大工程：QCD)

受注一覧
控 作業一覧

作業実績
表

製品表

作業指示

支払一覧

請求一覧

資金管
理

Update
製品識別
No

受注一覧

WriteOnly
製品識別No.
製造識別No.
工程識別No.

工程表

製造計画

作業明細表

購入
材料表

調達計
画

作業実績表

調達明細
表

ReadOnly
製造識別No、工程識別No.
作業識別No=""

ReadOnly
製品識別No.製造識別No.

製品設計

製造設計

製品原価

工程原価

商品設計

製造図面

仕様書

設計承
認

発注書

WriteOnly
製造識別No.
工程識別No.
作業識別
No=SS

WriteOnly
製造識別No.
工程識別No.
作業識別
No=“”

受入検査 債務計上

改修指
示

商品一覧

工程
表



製造管理

体幹業務フローのシステム化
受注設計・調達による製造原価の管理

受注一覧控

受注管理

作業管理

作業一覧

作業一覧 作業実績表

製品表

作業指示

支払一覧

請求一覧

資金管理

請求一覧顧客一覧 商品一覧 物件一覧 仕入一覧

Update
作業識別No

ReadOnly

受注一覧

WriteOnly
受注識別No.
工程識別No.
作業識別No

ReadOnly

ReadOnly
受注識別No、工程識別No.
作業識別No=""
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工程表
製造計画

作業明細表

製造明細表

製造一覧

調達管理
製品設計

製造設計

原価明細表

WriteOnly
受注識別No.
製造識別No.

仕入表



PKG商品：CIM_Frameの適用コンセプト



現状の管理レベルと成長性の提供

課題解決から：現状の見える化

As-Isアプローチ

•電話注文・Fax依頼

•現場への指示優先

•作業内容のメモ書きと報告

•納品書・請求書の印刷出力

•日報の作業負荷軽減

•作業実績の記録精度向上

目指す姿を明示：リアルタイムマネージメント

To-Beアプローチ

• 発注者からの電子取引要請

• 受注情報の処理の習得と操作

•電子情報の指図印刷

• 現場情報のデジタル処理

•顧客対応のデジタルデータによる
オンライン通信伝達

• 必要なものの取得時期の予測向上

• 作業平準化・変更対応力の向上
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現在のビジネス環境のIT活用に



企業の役割にあったシステム選択
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作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一覧

受注管理

作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一
覧

受注管理

作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

企業連携図（注文主ー元請ー下請）

受注一覧

受注管理

作業一覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理

商談一覧 明細表

支払一覧

検収一覧

顧客一覧 商品一覧 物件一覧 仕入一覧

作業管理

作業一覧

作業明細
表

製造管理

製造一覧 工程表

作業指示

指示明細

作業実績表

原価管
理

稼働管
理

受注一
覧

受注管理
作業一
覧

調達管理

製品表

調達一覧 仕入表

営業管理
商談一
覧

明細表

支払一
覧

検収一
覧

顧客一
覧

商品一
覧

物件一
覧

仕入一
覧

財務管
理

事業管
理

人財管
理

請求一
覧

資金管
理

在庫管
理
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作業管理

作業一覧 作業実績表作業指示

受注一
覧

受注管理
作業一覧製品表 支払一覧

顧客一覧 商品一覧

注文主

元請

下請B
下請A

下請C



製造装置の実績収集
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プレス工区の実績収集
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MCWebとコンテキサーの連携による
１）プレス機の作業実績管理

作業指示DB
（CSV）

機械別ガントチャート（実績）

バーコード付
作業指示書を作成

作業指示バーコード
読み取り

稼働DB
（ｸﾗｳﾄﾞ）

作業実績DB
（実績数量

CSV）

電流
センサー

作業
指示書

電流
センサー

作業指示
画面

作業進捗
画面

作業計画
画面

工程進捗DB
（CSV）



MCWebとコンテキサーの連携による
２）NC加工機による稼働実績の蓄積

作業指示DB
（CSV）

機械別ガントチャート（実績）

稼働DB
（ｸﾗｳﾄﾞ）

作業実績DB
（CSV）

NCソフト

NC加工
ソフト

NCソフト

加工指示
ソフト

作業進捗
画面

作業計画
画面

工程進捗DB
（CSV）

DPRNT
（CSV）



こと＋ものづくりのライフサイクル
IoTネットワークによる情報発生源収集
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工程－9 工程－8 工程－7 工程－6 工程－5 工程－4 工程－3 工程－2 工程－1 工程－0 工程＋1 工程＋2 工程＋3

商談対応商品企画
設計・監

理
材料調達製造加工製造組立製造検査商品保管 輸配送 施工 点検保全現物修理 廃棄

1 営業管理

2 受注管理

3 調達管理

4 製造管理

5 作業管理

（現場遂行）現品場所 事務所 事務所 事務所 設備場所作業場所現品場所現品場所現品場所現品場所現品場所現品場所現品場所



現場の状況を把握する
工場現場に加え、SCMの現場も



商品：KAkit V20 に
CIM_Frame のモジュール提供
現場のリアルタイムマネージメントと実際原価情報の把握



工区

処理の流れと工区

平田氏

菅藤氏

糸谷氏

眞砂氏

山田部長

社長
設計する
(構造)

部品加工汎用加工
→NC加工 製品加工

今野氏のサ
ブ

匡成氏のサ
ブ

外注のとき

④

打合わせる

内製
外注

を決める

⑤

設計する
(詳細化
図面化)

⑥

⑦

内製のとき

⑧
外注する

(部品加工)

製造管理
営業

今野氏

プログラム作成

ワイヤー加工する

匡成氏

切削加工する

鈴木
工場長

放電加工する

作業指示を受ける
現場を取り纏める

⑩

汎用加工する⑪

⑫

⑬

⑭
⑮

合わせる

測定する

磨く

調整する新型

山田部長

鈴木
工場長

プログラム作成

プログラム作成⑯

⑰
⑱

一般的な
加工の流
れ

匡成氏

作業進捗板

現場へ作業
指示する

《新型》
紙ファイル

CADデータ
紙の図面

➈

部品
紙ファイル

CADデータ
紙の図面

部品
紙ファイル

CADデータ
紙の図面

部品
紙ファイル

CADデータ
紙の図面

《新型》
紙ファイル

CADデータ
紙の図面

《新型》
紙ファイル

CADデータ
紙の図面

《新型》
紙ファイル

CADデータ
紙の図面

金型設計

《新型》
紙ファイル

CADデータ
紙の図面

個別設計製造の業務モデル
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業務システムの形態

受注管理受注

受注情報

購買外注

作業管理作業管理

今週の作業一覧
急な作業用の予備付

着手

製造計画

作業番号 納期 顧客名 製品名 数量 単位 号機 開始時刻 所要時間

123 10/29 A社 123:ABC 10000 個 1号機 10/13 10:30 20

124 10/29 B社 124:EFG 5000 個 1号機 10/14 10:00 10

機械を選び
作業番号を入力

稼働情報

ラズベリーパイ
センサー

製造管理

74

部材

製造図書

購買

部材状況

作業指示

設計

請求管理

製造実績 検査

進捗管理

品質管理

日報管理

製造管理

調達管理

製造実績 品質検査 製造原価

終了

出荷実績 原価管理
生産性分析

分析用データ
EXCEL,BIツール

収益分析
KPIの提示

クレーム
検査



CIM_Frame 全体構想とKAkit システムの開発部分

CIM_Frame 全体構想とKAkit システムの開発部分 現場実績把握 ラズベリーパイ
3,4,zero

on buster 
os

製造実績情報

作業管理システム

受注管理システム

受注情報

製造管理システム

製造計画・実績

当日受注着手に対応

週区切の日単位（４
M)

作業に必要な情報

報告書

仕入・外注手配実
績

購買管理システム

稼働実績

工場原価管理システム

進捗共有システム

経営管理システム

生産管理システム

月区切りの日単位（MRP
２）

注文単位の日時
（QCD)

注文単位の設備・人・材料の実績

入荷日

日単位（進捗）

個別原価管理システム

発注書

設計管理システム

製品加工モデル
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指示書

75

管理システム



機能概要（営業画面）

受注管理

新規受注
入力画面

受注管理ファイル
納品請求EXCEL

受注
受注更新

画面

受注検索
画面

売上計上
画面 納品

一覧EXCEL
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実績集計

稼働実績データ



顧客対応

機能概要（工場長画面）

製造管理

製造管理ファイル
輸送指示EXCEL

入庫
入庫更新

画面

受注検索
画面

材料手配
画面

受注管理ファイル
週次計画

画面

作業管理ファイル

一覧EXCEL

工程計画
CSV

工程
編集ツール

製造管理ファイル製造計画ファイル
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顧客対応

機能概要（事務所画面）

作業指示
画面

製造計画ファイル

週次確認
画面

作業管理ファイル 一覧EXCEL

製造原価管理製造計画

人・設備時間

現場把握

ラズベリーパイ
3,4,zero

on buster 
os

Jetson
nano

作業管理システム

作業指示情報 稼働実績ファイル

実績更新
画面

人時間
単金テーブ

ル
機械時

間
単金テーブ

ル

仕入原価
画面

調整情報
会社の休憩時

間

就業時間を管
理する工程機

械ID

標準
単金
の設
定

期間人件費

期間設備費

オーダ別
外注費

オーダ別
材料費

社長
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平田さんの
EXCEL入力

MYSQL

作業別
機械・設備別

単価
標準単価

人・設備時間

単価計算
実際単価

実コスト÷時間

A個別原
価

B：製造原価内の間接原価
稼働時間に応じて配賦

A+B
EXCEL

A+B
自動化



顧客対応

機能概要（現場画面）

作業指示
画面

製造管理ファイル

作業管理ファイル

製造原価管理製造計画

人・設備時間

現場把握

ラズベリーパイ
3,4,zero

on buster 
os

Jetson
nano

作業管理システム

作業指示情
報

稼働実績情
報

仕事掲示板実
績更新画面

製品加工モデル

設計管理システム

顧客対応

作業日報ファイル
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《新型》
紙ファイル

CADデータ
紙の図面



ご清聴、ありがとうございました。

吉村 正平：Yoshimura-m@mbm.nifty.com

中小企業診断士・システムエンジニア
株式会社エコノサポート シニアアドバイザ
〒153-0064 東京都目黒区下目黒６－１１－４

mailto:Yoshimura-m@mbm.nifty.com

